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บทท่ี 4 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

             การวิจัยนี้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความต้องการของผู้น ากลุ่มผู้สูงอายุและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการ

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งเปรียบเทียบความรู้ในด้านการส่งเสริม

สุขภาพ ทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน และความพึงพอใจชุดฝึกอบรมทางไกลของผู้รับการอบรมระหว่างก่อนและ

หลังใช้ชุดฝึกอบรม ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

             ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความต้องการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

             ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นผู้น า

ด้านการส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

             ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลเพ่ือพัฒนาทักษะการ

เป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

              

ตอนที่ 1  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล ควำมต้องกำรพัฒนำทักษะกำรเป็นผู้น ำด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพในเขต

กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล  

            ผู้วิจัยจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลและจัดประชุมระดมสมองร่วมกับ

ผู้ทรงคุณวุฒิจากคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยอิสเทิร์น 

ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ  กรมอนามัย กรุงเทพมหานคร โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพเฉลิมพระ

เกียรติต าบลลาดสวาย สมาคมพฤฒาวิทยาและเวชศาสตร์ผู้สูงอายุไทย  สาขาสภาสมาคมผู้สูงอายุ จังหวัด

ปทุมธานี และชมรมสร้างสรรค์แบ่งบันน้ าใจ จังหวัดปทุมธานี เพ่ือส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา และความ

ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และก าหนดรายละเอียดโปรแกรมฝึกอบรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

             คณะกรรมการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลท าการวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้   

ออกแบบสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับลักษณะและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  ด าเนินการผลิต
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ชุดฝึกอบรมทางไกลในลักษณะของคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชา ประกอบด้วย ประธาน บรรณาธิการ 

คณะกรรมการด้านเนื้อหา ผู้ร่วมผลิต และเลขานุการ จากการทบทวนวรรณกรรม และการประชุมระดม

สมองกับผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้น าผู้สูงอายุและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า ผู้สูงอายุควรได้รับการพัฒนาทักษะ

การเป็นผู้น าทีมงาน และมีความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และชุดฝึกอบรมทางไกล ควร

ประกอบด้วยสองส่วน คือ เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล และคู่มือการฝึกอบรม 

            1. เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลที่ใช้รูปแบบเอกสารการสอน หรือต าราที่เอ้ือต่อการศึกษาด้วย

ตนเอง ประกอบด้วย เอกสารการฝึกอบรมทางไกล และแบบประเมินก่อนเรียนและหลังเรียน  เอกสารการ

ฝึกอบรมทางไกล มีเนื้อหาทั้งหมด 10 ตอน ครอบคลุมแนวคิดและหลักการของการทางานเป็นทีม ทักษะ

การเป็นผู้นาทีมงาน การจัดการความขัดแย้งและความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ โดยเนื้อหา

สาระในเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล มีดังนี้ 

            หน่วยที่  1   การสร้างผู้น าทีมงานด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ  

            หนว่ยที่  2   ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ   

            หนว่ยที่  3   สุขภาวะและการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ  

            หนว่ยที่  4   การออกก าลังกายในผู้สูงอายุ  

            หนว่ยที่  5   อาหารสาหรับผู้สูงอายุ 

            หนว่ยที่  6   การใช้ยาในผู้สูงอายุ   

            หนว่ยที่  7   กฎหมายที่ผู้สูงอายุควรทราบ   

            หนว่ยที่  8   การจัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยสาหรับผู้สูงอายุ   

            หนว่ยที่  9   การแพทย์ทางเลือกกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ   

            หนว่ยที่ 10  การจัดการความขัดแย้ง 

 

             2. คู่มือการฝึกอบรม ประกอบด้วย เป็นคู่มือส าหรับการท ากิจกรรมในวันฝึกเสริมทักษะ ที่มีการ

นัดพบแบบเผชิญหน้า จ านวน 2 วัน แต่ละวันห่างกัน 1 เดือน ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เนื้อหาใน

คู่มือการฝึกอบรมมีรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมภาคปฏิบัติที่เน้นการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการ

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ กิจกรรมดังกล่าวเน้นการจ าลองสถานการณ์ (simulation) และการน าเกมต่างๆ มา
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ประยุกต์ใช้ เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์ตรงในการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล และมีปฎิ

สัมพันธ์กับทีมวิทยากรและภายในกลุ่มเพ่ือนผู้เข้าอบรมด้วยกัน อันจะช่วยเพิ่มเครือข่ายทางสังคมอีกทางหนึ่ง    

             กิจกรรมภาคปฏิบัติ  ประกอบด้วย การท าความรู้จัก การก าหนดเป้าหมายการพัฒนาตนเอง การ

ท างานเป็นทีม ภาวะผู้น าและการพัฒนาบุคลิกภาพ การจัดท าแผนงาน/โครงการ ทักษะจ าเป็นของผู้น า

ทีมงาน การจัดการกับความขัดแย้ง และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ของผู้น า  

 

ตอนที่ 2  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรพัฒนำชุดฝึกอบรมทำงไกลเพื่อพัฒนำทักษะกำรเป็นผู้น ำด้ำนกำร

ส่งเสริมสุขภำพของผู้สูงอำยุในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล  

            คณะผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริม

สุขภาพผู้สูงอายุ โดยด าเนินการผลิตเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลและคู่มือการฝึกอบรมการพัฒนาทักษะการ

เป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ หลังจากนั้นได้น าเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลและคู่มือการฝึกอบรม

การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่านตรวจสอบ

คุณภาพ โดยเป็นอาจารย์ในสาขาวิชาสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ จ านวน 2 ท่านและสาขาวิชามนุษยนิเวศ

ศาสตร์จ านวน 1 ท่าน ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่านมีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนทางไกลไม่น้อยกว่า 

10 ปี หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมดมามาปรับปรุงชุดฝึกอบรมทางไกลให้มี

ความถูกต้องและสมบูรณ์มากที่สุด  

             ผู้วิจัยได้น าชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นผู้น า

ด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ไปทดลองใช้เบื้องต้นกับผู้สูงอายุที่

ไดร้ับคัดเลือกจากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายจากผู้สูงอายุที่สมัครเข้ารับการอบรมและเข้าร่วมโครงการตลอด

หลักสูตร จ านวน 29 คน รวมถึงเข้าเข้าอบรมการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

โดยมีการนัดพบแบบเผชิญหน้า จ านวน 2 ครั้งๆ ละ  1 วันแต่ละครั้งห่างกัน 1 เดือน กิจกรรมภาคปฏิบัติใน

วันอบรม ประกอบด้วย การปฐมนิเทศการใช้ชุดฝึกอบรม การประเมินความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพและ

ทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน การบรรยาย การสาธิต และกิจกรรมภาคปฏิบัติ และให้ผู้เข้ารับการอบรมประเมิน

ชุดฝึกอบรมทางไกลในด้านเนื้อหาสาระ  การน าเสนอ  การน าไปใช้ประโยชน์  และความเหมาะสมของชุดฝึก

อบรมโดยภาพรวม หลังจากนั้นน าข้อมูลและข้อเสนอแนะที่ได้ไปปรับปรุงชุดฝึกอบรมทางไกลอีกครั้งหนึ่ง 

รวมทั้งน าความคิดเห็นของวิทยากรในวันฝึกเสริมทักษะมาร่วมพิจารณาด้วย ผู้วิจัยได้ปรับปรุงชุดฝึกอบรม
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ทางไกล รวมทั้งกิจกรรมในวันฝึกเสริมทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ชุดฝึกอบรม

ทางไกลที่ได้รับการพัฒนาแล้วได้ถูกน าไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริงกับกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับคัดเลือกจาก

การสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายจ านวน 50 คน ซึ่งมีผู้สูงอายุทีเ่ข้าร่วมโครงการวิจัยตลอดหลักสูตรในกลุ่ม

สถานการณ์จริง จ านวน 44 คน รายละเอียดผลของการตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลศึกษาได้

จากบทท่ี 3  

 

ตอนที่ 3  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรประเมินผลกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกลเพื่อพัฒนำทักษะกำรเป็น

ผู้น ำด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพของผู้สูงอำยุในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล 

             ผู้วิจัยประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลโดยการประเมินผลกับกลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้ชุดฝึก

อบรมทางไกลในสถานการณ์จริง ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จ าแนกเป็น ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้ารับการอบรม และ 

ความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ ทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน และความพึงพอใจชุดฝึกอบรมทางไกลของผู้รับ

การอบรมระหว่างก่อนและหลังใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 

             3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้ารับการอบรม 

             ผู้เข้ารับการอบรมที่เข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรม 2 วันครบตามที่ก าหนด และตอบแบบสอบถาม

ครบถ้วน รวมจ านวนทั้งหมด 44 คน ส่วนใหญ่มาจากจังหวัดปทุมธานี โดยมีจ านวน 19 คน (ร้อยละ 43.20) 

รองลงมามาจากจังหวัดนนทบุรี จ านวน 17 คน (ร้อยละ 38.6)  และกรุงเทพมหานคร จ านวน 8 คน (ร้อยละ 

18.2)  โดยเฉลี่ยมีอายุ 65.66 ปี (SD = ±7.57) มีอายุมากที่สุด คือ 79-80 ปี จ านวน 2 คน (ร้อยละ 4.60)

เป็นผู้หญิง 32 คน (ร้อยละ 72.7) เพศชาย 12 คน (ร้อยละ 27.30) มีสถานภาพสมรส 34 คน (ร้อยละ 77.3)  

ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ านวน 11 คน (ร้อยละ 25) มีผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโทจ านวน 3 คน (ร้อยละ 6.80) ส่วนใหญ่มีรายได้มากกว่า 20,000 บาท จ านวน 16 คน (ร้อยละ 

36.40) ผู้เข้ารับการอบรมกลุ่มนี้ส่วนใหญ่แจ้งว่ามีประสบการณ์ในการเป็นผู้น าองค์กรหรือชมรมผู้สูงอายุ

มาแล้ว จ านวน 32 คน (ร้อยละ 72.70) โดยมีประสบการณ์ในการเป็นเป็นผู้น าองค์กร โดยเฉลี่ย 4.9 ปี (SD 

= ±5.75)  ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 และตารางท่ี 2   
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ตำรำงท่ี 1 จ ำนวนและร้อยละของผู้เข้ำรับกำรอบรม (n= 44) 

คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน ร้อยละ 

เพศ                     หญิง 

                          ชาย 

32 

12 

72.7 

27.3 

สถานภาพสมรส       สมรส 

                          หม้าย หย่า แยก 

                          โสด                           

34 

6 

4 

77.3 

13.6 

9.1 

ระดับการศึกษา       ต่ ากว่าปริญญาตรี 

                          ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

                          ปริญญาโท                           

30 

11 

 3 

68.2 

25.0 

 6.8 

รายได้ส่วนตัว          น้อยกว่า 1,001 บาท  

(ต่อเดือน)               1,001   - 10,000  บาท 

                           10,001 -  20,000  บาท 

                           มากกว่า 20,000 บาท 

 7 

13 

 8 

16 

15.8 

29.6 

18.2 

36.4 

ภูมิล าเนา               ปทุมธานี 

                           นนทบรุี 

                           กรุงเทพมหานคร 

19 

17 

8 

43.2 

38.6 

43.2 

 

ตำรำงที่ 2  ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของอำยุและประสบกำรณ์ในกำรเป็นผู้น ำทีมงำน (n=44) 

คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่ำง ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 

อายุ 65.66 7.57 

ประสบการณ์ในการเป็นผู้น าทีมงาน   4.9 5.75 

  

            3.2 ความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ ทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน และความพึงพอใจชุดฝึกอบรม

ทางไกลของผู้รับการอบรมระหว่างก่อนและหลังใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
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                  3.2.1 ความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ 

                  ผู้เข้ารับการอบรมได้ตอบแบบทดสอบก่อนเรียนในเช้าวันแรกที่เข้าอบรมการพัฒนาทักษะการ

เป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และตอบแบบทดสอบหลังเรียนหลังเข้าอบรมการพัฒนาทักษะการ

เป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุครั้งที่ 2 ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีระยะเวลาห่างกัน 

1 เดือน โดยใช้แบบทดสอบคู่ขนานที่มีคะแนนเต็ม 50 คะแนน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เฉลี่ย

ก่อนการเข้าอบรม 31.73 คะแนน (SD= ± 3.73) และมีความรู้เฉลี่ยหลังการเข้าอบรม 35.64 คะแนน (SD= 

± 5.15)  ดังตารางที่ 3   

                  ผลของการทดสอบการกระจายของข้อมูลคะแนนความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพทั้งก่อน

และหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลด้วย Komogorov-Sminov test พบว่า ทุกตัวแปรมีการกระจายเป็นโค้ง

ปกติ จากนั้นจึงทดสอบด้วย Dependent t-test ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้หลังการเข้า

อบรมมากกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ก่อนการเข้าอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .001)   

 

ตำรำงท่ี 3 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ของควำมรู้ในด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ และผลของกำร

เปรียบเทียบควำมรู้ในด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพก่อนและหลังใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกล (n= 44) 

ความรู้ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำ t     df Sig 

         หลังการอบรม 

         ก่อนการอบรม 

35.64 

31.73 

        5.15                  

        4.62   

 5.40     43 

 

.000 

 

 

                 3.2.2 ทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน 

                 ผู้เข้ารับการอบรมได้ตอบแบบประเมินตนเองด้านทักษะการเป็นผู้น าทีมงานในเช้าวันแรกของ

การเข้าอบรมการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และตอบแบบสอบถามเดียวกัน

อีกครั้งหลังเข้าอบรมการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ครั้งที่ 2 ณ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีระยะเวลาห่างกัน 1 เดือน ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ย

คะแนนทักษะการเป็นผู้น าทีมงาน ก่อนการเข้าอบรม 45.32 คะแนน (SD= ± 4.62) และค่าเฉลี่ยคะแนน

ทักษะการเป็นผู้น าทีมงานหลังเข้าอบรม 47.23 คะแนน (SD= ± 7.90)  ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
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                 ผลของการทดสอบการกระจายของข้อมูลคะแนนทักษะการเป็นผู้น าทีมงานทั้งก่อนและหลัง

การใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลด้วย Komogorov-Sminov test พบว่า ทุกตัวแปรมีการกระจายเป็นโค้งปกติ ผล

การทดสอบด้วย Dependent t-test พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเป็นผู้น าทีมงานหลังการเข้าอบรม

มากกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเป็นผู้น าทีมงานก่อนการเข้าอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05)   

 

ตำรำงท่ี 4  ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ของทักษะกำรเป็นผู้น ำทีมงำน และผลของกำร

เปรียบเทียบทักษะกำรเป็นผู้น ำทีมงำนก่อนและหลังใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกล (n= 44) 

ทักษะกำรเป็นผู้น ำทีมงำน ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำ t     df Sig 

      หลังการอบรม 

      ก่อนการอบรม 

47.23 

45.32 

7.90 

4.62 

 2.03     43 

 

.048 

 

 

                3.2.3 ความพึงพอใจชุดฝึกอบรมทางไกลของผู้รับการอบรม 

                ผู้เข้ารับการอบรมได้ประเมินความพึงพอใจชุดฝึกอบรมทางไกลในวันสุดท้ายของการฝึกเสริม

ทักษะ ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช หลังใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 1 เดือน ผลการศึกษาพบว่า ความพึง

พอใจเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลด้านเนื้อหาสาระ รูปแบบชุดฝึกอบรม และความเหมาะสมในภาพรวม มี

ค่าเฉลี่ย 4.60, 4.41 และ 4.46 ตามล าดับหรืออยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังรายละเอียดในตารางที่ 5    

                สว่นความพึงพอใจในการฝึกเสริมทักษะการเป็นผู้น าด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ กลุ่ม

ตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจวิทยากรในด้านการถ่ายทอดความรู้ ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 

ความครบถ้วนของเนื้อหา การเชื่อมโยงเนื้อหาการอบรมกับชุดฝึกอบรม การตอบข้อซักถาม และการใช้เวลา

ตามท่ีก าหนด จากระดับมากที่สุดถึงมาก กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านสถานที่ โสตทัศนูปกรณ์ อาหาร 

และระยะเวลาในการฝึกอบรม จากระดับมากที่สุดถึงมาก ดังตารางที่ 5  คะแนนความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรม

ทางไกลในภาพรวมเท่ากับ 4.50 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 90  
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ตำรำงท่ี 5 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรแปลผลควำมพึงพอใจชุดฝึกอบรมทำงไกล (n= 44) 

ควำมพึงพอใจชุดฝึกอบรมทำงไกล ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน 

กำรแปลผล 

ด้ำนเอกสำรชุดฝึกอบรม 

    เนื้อหาสาระ 

    รูปแบบชุดฝึกอบรม  

    ความเหมาะสมในภาพรวม 

ด้ำนวิทยำกร 

    การถ่ายทอดความรู้ 

    ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 

    การเชื่อมโยงเนื้อหาการอบรมกับชุดฝึกอบรม 

    ความครบถ้วนของเนื้อหา  

    การตอบข้อซักถาม 

    การใช้เวลาตามที่ก าหนด 

ด้ำนสถำนที่ โสตทัศนูปกรณ์ อำหำร และระยะเวลำ 

    สถานที ่

   โสตทัศนูปกรณ์ 

    อาหาร 

    ระยะเวลา 

คะแนนควำมพึงพอใจในภำพรวม           

 

4.59 

4.45 

4.47 

 

4.75 

4.64 

4.52 

4.52 

4.39 

4.32 

 

4.65      

4.48 

4.50 

4.27 

4.50 

 

.54 

.66 

.59 

 

.44 

.49 

.55 

.63 

.69 

.67 

 

.49 

.59 

.66 

.63 

.63 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

มาก 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

มำก 

 

               ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลมีความรู้ในด้านการ

ส่งเสริมสุขภาพ สูงกว่าก่อนใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  และมีทักษะการเป็นผู้น า

ทีมงานหลังใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลสูงกว่าก่อนใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมี

ความพึงพอใจในเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลในระดับมากท่ีสุด และมีความพึงพอใจในชุดฝึกอบรมทางไกลใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  




